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陕团联发〔2026〕13 号

共青团陕西省委 中共陕西省委社会工作部
关于进一步组织动员大学生参与假期爱心托管

志愿服务的通知

各市（区）团委、各市（区）委社会工作部、各高校团委：

为深入贯彻落实习近平总书记关于青年工作的重要思想、关

于志愿服务的重要论述和系列重要指示批示精神，认真落实省委

领导批示要求，进一步推动“七彩假期”爱心托管志愿服务工作

提质增效，共青团陕西省委、省委社会工作部联合制定了《进一

步组织动员大学生参与假期爱心托管志愿服务专项工作方案》，

现印发给你们，请结合实际认真贯彻落实。
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联 系 人：张凯奇 朱迎波

联系电话：029-88426647（团省委）

029-63907979（省委社会工作部）

指定邮箱：sxtswqsb@163.com

共青团陕西省委 中共陕西省委社会工作部

2026 年 5 月 19 日

mailto:sxtswqsb@163.com
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进一步组织动员大学生参与假期爱心托管
志愿服务专项工作方案

为深入贯彻落实习近平总书记关于青年工作的重要思想、关

于志愿服务的重要论述和系列重要指示批示精神，聚焦提升服务

群众、服务企业、服务基层质效，深化开展“三个年”活动，深

入打好“八场硬仗”，落实省委领导批示精神，着力解决假期少

年儿童“看护难”问题，进一步组织动员大学生深度参与假期爱

心托管志愿服务，推动我省“七彩假期”爱心托管志愿服务扩面

提质增效。结合工作实际，制定本方案。

一、工作目标

聚焦爱心托管志愿服务项目质和量的有效提升，采取寒、暑

假集中开展和周末、课余常态开展相结合的方式，在受助群体相

对集中、有活动场所的村（社区）、学校、青年之家、童心港湾

等地，全年全时段开展爱心托管志愿服务，紧扣目标任务，优化

服务举措，切实增强群众获得感和满意度。

拓宽阵地网络，凝聚协同合力。推进落实“市—县（区）—

乡镇（街道）—村（社区）”四级联动布点，填补偏远乡村、新

就业群体集中区域服务空白。健全省级统筹规划、市级推进落实、

县（区）执行落地、社区精准承接、高校定点结对工作机制，统

筹财政、教育、公安等部门力量，盘活校园、社区、楼宇等阵地

资源，构建以社区为基本单元、多方协同联动的工作体系。
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建强专业队伍，提升服务质量。坚持精准选拔，注重岗前培

训，健全爱心托管课程服务体系，完善过程管理与绩效评估，优

化志愿者招募、培训、管理、激励全链条工作机制，打造高素质

志愿服务队伍。

深耕品牌建设，强化示范带动。深入挖掘“七彩假期”“共

青团·伙伴计划”“西部计划”“三下乡”等志愿服务品牌价值，

吸纳成熟模式和项目资源，推动爱心托管与社区示范项目等深度

融合，放大优势叠加效应。加强优秀经验、创新做法交流互鉴和

宣传示范，持续扩大爱心托管志愿服务项目覆盖面和影响力。

二、主要任务

（一）精准摸排需求，推进全域扩面布点

各级社会工作部门要指导基层精准摸排属地困境儿童、流动

儿童、留守儿童、新就业群体未成年子女、易地搬迁安置区儿童、

卫国戍边军人子女等重点对象帮扶需求，开发更多大学生力所能

及志愿服务岗位，协调各方为志愿服务团队提供阵地、安全、后

勤等支撑。各级团组织要坚持需求导向、就近就便、重点优先等

原则，突出城乡易地搬迁安置区和新就业群体集聚区，加强服务

需求调研和服务点位设置科学论证；指导服务点位动态掌握群众

需求，及时发布需求清单，推动社区和高校服务队常态化定点结

对。

（二）坚持五育融合，构建标准课程体系

各级团组织要紧扣德智体美劳全面发展要求，用好线上课程
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资源库，围绕思想引领、文化传承、科学素养、健康体育、美育

提升、劳动技能、安全自护、学业助力、心理纾解等方面设置基

础托管课程，深挖陕西红色文化、历史非遗资源，开发本土特色

课程，鼓励聚焦困境儿童、新就业群体子女等重点群体，提供个

性化生活和学业帮扶，构建“基础托管+特色课程+精准服务”课

程体系。高校团委要指导志愿服务团队按点位需求细化课程方

案，依据儿童成长规律科学施教、因材施教，规范教学管理，强

化效果反馈，兼顾托管需求和育人成效。

（三）强化动员招募，建强专业志愿队伍

高校团委要结合大学生“三下乡”“返家乡”“共青团·伙伴

计划”等实践项目，建立常态化招募储备库，优先招募学生党员、

团学骨干、研究生支教团志愿者等青年力量有效融入；加强与服

务点位的沟通协调，规范人员配置标准，明确岗位职责，联动做

好人岗匹配、岗前培训、日常管理和服务保障等工作；推动志愿

服务深度融入综合素质评价、“第二课堂成绩单”等人才培养环

节，提升志愿服务团队专业化、规范化水平。

（四）聚焦重点群体，做好暖心兜底服务

各级团组织要聚焦困境儿童、流动儿童、留守儿童、易地搬

迁安置区儿童、新就业群体未成年子女、卫国戍边军人子女等少

年儿童群体，围绕亲情陪伴、学业辅导、心理疏导、成长护航等

暖心服务，分级分类建立重点群体服务台账，加强“一对一”指

导结对帮扶。县（区）团组织要对照需求清单，定期下沉点位指
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导调研，联动相关部门强化日常管理、安全保障和资源统筹，确

保阵地、师资、服务资源有效落地。

三、工作要求

（一）提高政治站位。深入学习贯彻习近平总书记关于志愿

服务的重要论述和重要指示批示精神，切实把爱心托管志愿服务

项目作为服务百姓民生的生动实践，抓好项目谋划、资源调配、

组织实施等关键环节，推动项目扩面提质增效。

（二）严密组织实施。按照“谁主办、谁把关、谁负责”原

则，紧扣工作链条、压实各级责任，精准摸排需求、科学设置岗

位。坚持实事求是、因地制宜，坚决杜绝形式主义，确保各项工

作扎实有序推进。

（三）严守安全底线。抓实项目实施过程中的安全工作，联

动公安、消防、市场监管等部门排查场地设施隐患，科学制定应

急预案，加强自护教育和应急处置，守牢安全底线。





共青团陕西省委办公室 2026 年 5 月 20 日印发
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